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ค�ำน�ำ

	 กระทรวงศึกษาธิการ มีการปฏิรูประบบการประเมินและการประกัน

คุณภาพการศึกษา  โดยมีการปรับปรุงมาตรฐานและประเด็นพิจารณา 

ให้สะท้อนถึงคุณภาพอย่างแท้จริง ก�ำหนดเกณฑ์และรายการประเมิน 

แบบองค์รวม (Holistic Assessment) ซึ่งเป็นการประเมินโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์  

(Evidence Based) ลดภาระการจัดท�ำเอกสารที่ใช้ในการประเมิน ยึดหลัก 

การตัดสินระดับคุณภาพตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเชี่ยวชาญ  

(Expert Judgment) ของผู้ประเมิน และใช้การตรวจทานผลการประเมิน 

โดยคณะกรรมการประเมินในระดับเดียวกัน (Peer Review) ปรับกระบวนทัศน์

ในการประเมินที่มีเป้าหมายเพื่อการพัฒนาบนพื้นฐานบริบทของสถานศึกษา  

มีการประกาศใช้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๑  

ในการปรับปรุงระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อให้มี

กลไกการปฏิบัติที่เอื้อต่อการด�ำเนินการตามมาตรฐานการศึกษา  ของแต่ละระดับ  

และเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  และประกาศใช้

มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับ 

การศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ประกาศ ณ วันที่ ๖ สิงหาคม  

พ.ศ. ๒๕๖๑ เพ่ือเป็นหลักในการเทียบเคียงส�ำหรับสถานศึกษา  หน่วยงาน 

ต้นสังกัด และส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  

ในการพัฒนา  ส่งเสริม สนับสนุน ก�ำกับดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

การศึกษา
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	 ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้มีความเข้มแข็งตามกฎกระทรวง 

การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน จึงได้จัดท�ำคู่มือชุดนี้ขึ้น เพื่อให้ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สามารถใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตาม และช่วยเหลือ

สถานศึกษาในการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  และสถานศึกษา

สามารถใช ้ เป ็นแนวทางในการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษา และเตรียมความพร้อมส�ำหรับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ขอขอบคุณผู้บริหาร  

ครู อาจารย์ ศึกษานิเทศก์ และผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่มีส่วนร่วมในการจัดท�ำ

คู่มือชุดนี้ให้สมบูรณ์ และหวังว่าสถานศึกษาทุกสังกัดที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จะได้รับประโยชน์จากคู่มือชุดนี้ ใช้คู่มือชุดนี้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ บรรลุตามเป้าหมาย 

ที่ก�ำหนดไว้ได้อย่างยั่งยืน

(นายอ�ำนาจ วิชยานุวัติ)

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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	 หลังจากกระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

การศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๑ นโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  และประกาศมาตรฐานการศึกษา 

ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ศูนย์การศึกษาพิเศษ พ.ศ. ๒๕๖๑ ส�ำหรับให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางด�ำเนินงาน  

เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  และเตรียมการส�ำหรับ 

การประเมินคุณภาพภายนอก ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้

จัดท�ำคู ่มือ ส�ำหรับให้ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบัติเพื่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง

	 โดยคู่มือน้ี มีจ�ำนวน ๕ เล่ม มีเนื้อหาสาระครอบคลุมรายละเอียด 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๑ ซ่ึงน�ำเสนอ 

หลักการ เหตุผล แนวคิด และกรณีตัวอย่างเก่ียวกับการพัฒนาตามระบบ 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดังนี้

เล่มที่ ชื่อเอกสาร สาระส�ำคัญ

๑ แนวทางการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพ 
การศึกษาตามกฎ
กระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา  
พ.ศ. ๒๕๖๑ 

แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา  แนวทางการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  และกรณี
ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบและแนวทางการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
สถานศึกษาให้เข้มแข็ง 

ค�ำชี้แจง
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ง

เล่มที่ ชื่อเอกสาร สาระส�ำคัญ

๒ การก�ำหนดมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษา

แนวคิด หลักการ แนวทางการก�ำหนดมาตรฐาน
การศึ กษาของสถานศึ กษา  และ ตัวอย ่ า ง 
การก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

๓ การจัดท�ำแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษา

แนวคิด หลักการ ความส�ำคัญ กระบวนการจัดท�ำ
และตัวอย่างของแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ�ำป ี  
(Action Plan)

๔ การจัดท�ำรายงาน 
ผลการประเมินตนเอง 
ของสถานศึกษา

หลักการเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง  
ขั้นตอน โครงสร้าง และตัวอย่าง การจัดท�ำรายงาน
ประเมินตนเองของสถานศึกษา

๕ การเตรียมความพร้อม
ของสถานศึกษาเพื่อรับ
การประเมินคุณภาพ
ภายนอก

ความหมาย หลักการ แนวคิดและวัตถุประสงค ์
ของการประเมินคุณภาพภายนอก การเตรียม 
ความพร้อมของสถานศึกษาเพื่อรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก และตัวอย่างแนวทางการเตรียมข้อมูล/
ร่องรอยหลักฐานเชิงประจักษ์
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แนวทางการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 

ตอนที> ๑ 

บทนํา 

 

1. แนวคดิและหลกัการเกี>ยวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา  

    การประกันคุณภาพการศึกษา  เป็นกระบวนการดําเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา 

เ พืL อ ส ร้ า ง ค ว า ม มัL น ใ จ ใ ห้ กั บ นั ก เ รี ย น  ผู ้ ป ก ค ร อ ง 

ชุมชนและสังคมโดยรวมว่าการดาํเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและทาํใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ 

ห รื อ คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ทีL ไ ด้ ก ํ า ห น ด ไ ว้   

องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วยการพฒันาคุณภาพการศึกษา      

การติดตามตรวจสอบเพืLอควบคุมคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพการศึกษาซึL งรวมถึงการใช ้

ผลประเมินเป็นฐานเพืLอการพฒันาคุณภาพในวงจรการพฒันาใหม่ต่อเนืLอง ดงัภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที) ๑ แสดงองค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

  จ า ก แ ผ น ภ า พ  จ ะ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า  ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า 

เ ป็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร กํ า ห น ด ม า ต ร ฐ า น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ผู ้ เ รี ย น ทีL เ ป็ น เ ป้ า ห ม า ย 

รวมทัCงมาตรฐานกระบวนการการดาํเนินงานและปัจจยัทีLเกีLยวขอ้งกบัการจดัการศึกษาทีLเชืLอวา่จะสามารถ

ส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุ เป้าหมาย  ทัC งนีC ในระหว่างดําเนินงานจัดการศึกษาสู่เป้าหมาย 

ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น ต้ น สั ง กั ด 

๑.	 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา	

 	 การประกันคุณภาพการศึกษา  เป็นกระบวนการด�ำเนินงานตามภารกิจ

ของสถานศึกษา  เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม

โดยรวมว่าการด�ำเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและท�ำให้ผู ้เรียน 

มีคุณภาพ หรือคุณลักษณะพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีได้ก�ำหนดไว้ 

องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  ประกอบด้วยการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  การติดตามตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษา  

การประเมินคุณภาพการศึกษาซ่ึงรวมถึงการใช้ผลประเมินเป็นฐานเพื่อการพัฒนา

คุณภาพในวงจรการพัฒนาใหม่ต่อเนื่อง ดังแสดงในแผนภาพที่ ๑ 

แผนภาพที่ ๑ แสดงองค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ตอนที่ ๑
บทนำ�
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	 จากแผนภาพที่ ๑ จะเห็นได้ว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการ

ก�ำหนดมาตรฐานคุณภาพของผู ้ เรียนที่ เป ็นเป ้าหมาย รวมทั้งมาตรฐาน

กระบวนการการด�ำเนินงานและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาที่เชื่อว่า 

จะสามารถส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ในระหว่างด�ำเนินงาน

จัดการศึกษาสู่เป้าหมาย สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด จ�ำเป็นต้องมีการ

พัฒนากลไกในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาด้านกระบวนการบริหาร

และการจัดการ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

และด้านคุณภาพผู้เรียน โดยบุคคลภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 

เพื่อให้มั่นใจได้ว่าจะสามารถพัฒนาผู้เรียนที่มีคุณภาพตามเป้าหมายที่ก�ำหนด 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 ทั้งนี้สถานศึกษาต้องมีการประเมินคุณภาพการศึกษา  เพื่อรวบรวมข้อมูล

ผลการด�ำเนินงานที่สะท้อนคุณภาพของผู้เรียนและกระบวนการบริหารและ 

การจัดการ และน�ำผลไปเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้ น�ำไปสู่การปรับปรุง

พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ยั่งยืนต่อไป

	 ในส่วนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หลังจากสถานศึกษา

ด�ำ เ นินการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาท่ีมีหน้าท่ีก�ำกับดูแลสถานศึกษานั้น และน�ำ 

ผลการประเมินคุณภาพภายในดังกล่าวมาใช้เป็นฐานในการวางแผนพัฒนา

มาตรฐานหรือพัฒนาเป้าหมาย และปรับเปลี่ยนแนวทางการด�ำเนินงานปกติ 

ของสถานศึกษา  คือ กระบวนการบริหารและการจัดการ และกระบวนการ 

จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนแล้วด�ำเนินงาน

ตามแผนที่วางไว้ควบคู ่ไปกับการติดตามตรวจสอบกระบวนการด�ำเนินงาน

ระหว่างการปฏิบัติ และประเมินคุณภาพเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก�ำหนด 

พร้อมกับใช้ผลการประเมินเป็นฐานการยกระดับคุณภาพการศึกษา  ในวงจร 

การพัฒนาให้คุณภาพสถานศึกษาสูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองตามล�ำดับ ทั้งนี้ทุกสถานศึกษา
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ต้องพัฒนาการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้เป็นส่วนหนึ่ง

ของการบริหารจัดการศึกษาปกติของสถานศึกษา  โดยค�ำนึงถึงหลักการและ

กระบวนการส�ำคัญ ได ้แก ่ ๑) หลักการมีส ่วนร ่วมแบบร่วมแรงร ่วมใจ 

ในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของทุกคนในสถานศึกษา  ๒) หลักการ 

ร่วมรับผิดรับชอบในผลการจัดการศึกษาอย่างตรวจสอบได้ คือมีร ่องรอย

สารสนเทศส�ำหรับอธิบายคุณภาพต่อสาธารณชนท่ีสามารถตรวจสอบได้ และ  

๓) หลักการประกันคุณภาพเป็นหน้าท่ีของทุกคนในสถานศึกษาท่ีต้องรับผิดชอบ

และร่วมลงมือด�ำเนินการทุกขั้นตอนของการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา  ทั้งนี้โดยอาศัยกระบวนการด�ำเนินการพัฒนาคุณภาพด้วยวงจร

คุณภาพแบบ PDCA คือ มีกระบวนการวางแผนก�ำหนดเป้าหมายคุณภาพ (Plan) 

ด�ำเนินการตามแผนควบคู่กับการติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพระหว่าง

ด�ำเนินงาน (Do & Check) กระบวนการน�ำผลการประเมินมาเป็นฐานการตัดสินใจ

พัฒนาหรือยกระดับคุณภาพให้สูงขึ้นต่อเนื่องตามล�ำดับ (Act) 

		  ส่วนการประเมินคุณภาพภายนอก เป็นบทบาทหน้าที่ของส�ำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน) ท�ำหน้าที่

ติดตามตรวจสอบและให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  ดังนั้น 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและการประเมินคุณภาพ

ภายนอก จึงเป็นกลไกที่มีเป้าหมายเพื่อท�ำให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งและ

สร้างความเชื่อมั่นต่อสังคม	
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๒.	  การเปลี่ยนแปลงในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา	 	  

	 การด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่ผ่านมา  มีความคลาดเคลื่อนไป

จากหลักการประกันคุณภาพ ท้ังระบบการก�ำหนดมาตรฐานการศึกษา  ระบบ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  และระบบประเมินคุณภาพการศึกษา 

ในรายละเอียดหลายประเด็นที่ส่งผลให้เกิดการทบทวนประสิทธิภาพการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  เช ่น มาตรฐานการศึกษาที่มีจ�ำนวนมากเกินจ�ำเป ็น  

ไม่สอดคล้องกับงานปกติเป็นภาระในการปฏิบัติ การประเมินและรายงาน  

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่แยกส่วนไปจากภาระงานปกติของ 

สถานศึกษา  เป็นการสร้างภาระเพิ่ม รวมทั้งระบบการประเมินภายในและภายนอก 

ที่ไม่สัมพันธ์กัน เป็นการท�ำงานที่ซ�้ำซ้อน สร้างภาระและเกิดประโยชน์ต่อ 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม่เพียงพอ จึงน�ำมาสู่การยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วย

ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ.๒๕๕๓ และ

ประกาศใช้กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๑ ลงวันที่ 

 ๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ น�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และแนวด�ำเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษาในประเด็นต่อไปนี้

	 ๒.๑	 ข้อก�ำหนดเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา มีการปรับปรุงข้อก�ำหนด 

หรือมาตรฐานการศึกษาที่ใช้เป็นเป้าหมายและแนวทางในการจัดการศึกษา  

ให้สอดคล้องครอบคลุมกับภาระหน้าที่ในการจัดการศึกษาตามปกติของ 

สถานศึกษา  ประกอบด้วยมาตรฐานด้านคุณภาพของผู้เรียน มาตรฐานด้าน

กระบวนการบริหารและการจัดการและมาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน 

ทั้งนี้เพื่อลดความซ�้ำซ้อนและลดการสร้างภาระส่วนเกินในการปฏิบัติ 

	 ๒.๒	 การด�ำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งบริหารจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบตามหลักการ

ประกันคุณภาพการศึกษา  เพ่ือใช้เป็นกลไกเกิดการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง
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และยั่งยืน โดยเน้นให้มีกระบวนการด�ำเนินงานความยืดหยุ่นสอดคล้องกับบริบท

เฉพาะของสถานศึกษาเป็นส�ำคัญทุกขั้นตอน ทั้งการก�ำหนดมาตรฐานการศึกษา 

การวางแผนและด�ำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  การด�ำเนินการ 

ตามแผนและติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  และการประเมินคุณภาพภายใน

และใช้ผลประเมินเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อเนื่อง 

	 ๒.๓	 การด�ำเนินงานประเมินคุณภาพการศึกษา

		  ๑)	ปรับเปลี่ยนแนวคิดการประเมินคุณภาพการศึกษา ทั้งระบบ

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาและการประเมินภายนอก กล่าวคือใน

ระบบการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการน�ำแนวคิดและกระบวนการ

ประเมินแนวใหม่ ที่สามารถสะท้อนคุณภาพสถานศึกษาได้ตรงตามความเป็นจริง 

สอดคล้องกับภาระหน้าที่และแนวคิดการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

ไม่สร้างภาระแก่สถานศึกษา  และใช้ผลเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ได้ตรงประเด็น คือแนวคิดการประเมินแบบองค์รวม (Holistic Assessment)  

ในขณะที่ระบบการประเมินภายนอก เน้นอิงแนวคิดการประเมินเพื่อพัฒนา  

ซึ่งกระบวนการประเมินทั้งสองแนวคิดต้องอาศัยร่องรอยหลักฐานเชิงประจักษ ์

(Evidence Based Assessment) และตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

โดยอาศัยความเชี่ยวชาญ (Expert Judgment) รวมท้ังการทบทวนผล 

การประเมินโดยบุคคลระดับเดียวกัน (Peer Review) เพื่อให้การประเมินมีความตรง

และสามารถน�ำสู่การใช้ผลการประเมินสู่การพัฒนาต่อเนื่องอย่างตรงประเด็น

และมีประสิทธิภาพต่อไป

		  ๒)	ปรับเปลี่ยนบทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน

คุณภาพการศึกษา มีการปรับเปลี่ยนความสัมพันธ์ในการประเมินภายในและ

การประเมินภายนอก ประเด็นส�ำคัญคือ เน้นให้ความส�ำคัญของการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  และการประเมินคุณภาพภายนอกตามมาตรฐาน 

ของสถานศึกษา  เพื่อเป็นการตรวจสอบและยืนยันผลการประเมินภายใน และ
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การให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาอย่างตรงประเด็น เพื่อขจัดภาระซ�้ำซ้อน และ

เพิ่มโอกาสในการใช้ประโยชน์จากการประเมินเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด	  

		  ๓)	ปรับปรุงมาตรฐานผู้ประเมิน จัดให้มีการพัฒนาผู ้ประเมิน

คุณภาพการศึกษาทั้งภายในสถานศึกษาและผู้ประเมินภายนอก ในด้านทักษะ

ความสามารถและทัศนคติท่ีเหมาะสมต่อการประเมินเพ่ือพัฒนา  กล่าวคือ ความรู้

ความเข้าใจ มีทักษะและมีความเชี่ยวชาญการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล 

และตัดสินผลการประเมินตามแนวคิดการประเมินเ พ่ือพัฒนา  เ พ่ือให ้ 

ผู้ประเมินภายในมีมาตรฐานมีความน่าเชื่อถือและส่งผลต่อการประกันคุณภาพ

การศึกษาอย่างแท้จริง

๓.	 ความสัมพันธ์ระหว่างการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ หมวด ๖ กล่าวถึงหลักการ

ประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  โดยแบ่งเป็นระบบการประกันคุณภาพ

ภายใน และการประกันคุณภาพภายนอกการประกันคุณภาพภายใน เป็นเรื่อง

ของสถานศึกษาที่ต้องจัดท�ำโดยความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง แต่การ

ประเมินคุณภาพภายนอก เป็นการด�ำเนินงานโดยหน่วยงานภายนอกที่เป็นอิสระ

และมีความเป็นกลางมีบทบาทหน้าท่ีในการประเมินตามมาตรฐานของ 

สถานศึกษาทั่วประเทศและด�ำเนินการทุก ๆ ๕ ปี และตามตามกฎกระทรวง  

การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ ข้อ ๓ ก�ำหนดให้สถานศึกษาแต่ละแห่ง

จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  โดยการก�ำหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  พร้อมท้ังจัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด�ำเนินการตามแผนที่

ก�ำหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผล ติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
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ภายในสถานศึกษา  เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงาน

ที่ก�ำกับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ�ำทุกปี

	 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  (Internal Quality  

Assurance : IQA) จึงเป็นกระบวนการที่ต้องด�ำเนินการอย่างเป็นระบบและ 

ต่อเนื่อง นอกจากจะเป็นการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยตรงแล้ว 

ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษายังใช้เป็นหลักฐานเช่ือมโยงในการ

รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก จากหน่วยงานภายนอกคือ ส�ำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน) โดยใช้

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่มีความครอบคลุม ชัดเจน และสอดคล้อง

กับมาตรฐานการศึกษาชาติและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถ

สะท้อนคุณภาพของการบริหารจัดการศึกษาและการจัดการศึกษาที่เน้นผู้เรียน

เป็นส�ำคัญ เพื่อเป็นหลักประกันให้ผู ้มีส ่วนเก่ียวข้องและสาธารณชนเกิด 

ความมั่นใจว่านักเรียนจะได้รับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีก�ำกับดูแล  

การประเมินคุณภาพภายนอก (External Quality Assessment : EQA)  

เป็นการประเมิน ติดตามตรวจสอบกระตุ้นและจูงใจให้เกิดการพัฒนาและยกระดับ

คุณภาพการศึกษา  มีความท้าทายและส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาและยกระดับ

คุณภาพสู่สากล และยังมีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  (Internal Quality Assurance : IQA) ในการร่วมรับผิดชอบ  

(Accountability) ต่อผลการจัดการศึกษา  และใช้ยืนยันคุณภาพของระบบ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน และเปิดโอกาสให้

สร้างความโดดเด่นเฉพาะทาง ท้ังนี้โดยมีแผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของ 

การประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ดังแสดง 

ในแผนภาพที่ ๒ 
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แผนภาพที่ ๒ แสดงความสัมพันธ์ของการประกันคุณภาพภายใน

	 	 และการประเมินคุณภาพภายนอก

	 ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Internal Quality 

Assurance : IQA) สถานศึกษาจะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศึกษา  เพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่าผู้เรียนทุกคนจะได้รับ

การศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อพัฒนาความรู ้ ความสามารถและคุณลักษณะ  

ท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก�ำหนด ระบบการประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา ซึ่งเป็นกระบวน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยให้สถานศึกษายึดหลักการ 

ส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยการส่งเสริม สนับสนุนและก�ำกับ 

ดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด โดยมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังนี้ 

EQA
กฎกระทรวง

การประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑

การก�ำหนด

มาตรฐาน

พัฒนาเข้าสู่

มาตรฐาน

จ�ำท�ำ SAR
สมศ.

ประเมิน

รายงาน

การประเมินคุณภาพ

ภายนอก
IQA



แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑

11

	 ๑.	ก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาก�ำหนดมาตรฐาน

การศึกษาและเป้าหมายความส�ำเร็จที่สะท้อนคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษา 

ซึ่งเป็นข้อก�ำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น

ในสถานศึกษา  มาตรฐานการศึกษาและเป้าหมายความส�ำเร็จก�ำหนดขึ้นจะเป็น

หลักเทียบเคียงส�ำหรับการส่งเสริม ก�ำกับดูแล ตรวจสอบและประเมินผล  

และการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษานั้นๆ 

	 ๒.	พัฒนาเข้าสู่มาตรฐาน สถานศึกษาจัดท�ำแผนพัฒนาการศึกษา ซึ่งเป็น

แผนที่ก�ำหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น

ในช่วงระยะเวลาที่ก�ำหนด โดยจัดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้เกิดความม่ันใจ

ว่าสถานศึกษาจะด�ำเนินการตามข้อตกลงที่ก�ำหนดร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุตามเป้า

หมายของแต่ละกิจกรรมที่ก�ำหนดอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน และมีการด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยการก�ำกับ 

ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องให้บรรล ุ

เป้าหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาที่ก�ำหนดไว้โดยจัดท�ำแผนปฏิบัติ

การประจ�ำปีที่ชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการของสถานศึกษา 

	 ๓.	จัดท�ำรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self-Assessment 

Report : SAR) เป็นการน�ำข้อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานของสถานศึกษา 

จากติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลและจัดท�ำเป็นรายงานการประเมินตนเอง 

เพ่ือสะท้อนภาพความส�ำเร็จของการพัฒนา  คุณภาพสถานศึกษาในรอบ 

ปีการศึกษาที่ผ่านมาภายใต้บริบทของสถานศึกษา

	 	 ดังนั้นการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นกระบวนการที่ต้อง

ด�ำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ทั้งก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

การจัดท�ำแผนพัฒนาการศึกษา  การด�ำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

การประเมินผล ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  ทั้งด้าน 

การบริหารการจัดการศึกษา  การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 
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เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และจัดท�ำรายงานผล

การประเมินตนเองของสถานศึกษา  (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด  

เพื่อเตรียมการรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป

	 การประเมินคุณภาพภายนอก (External Quality Assessment : EQA) 

การประเมินคุณภาพภายนอก โดยส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) มีบทบาทส�ำคัญ ดังนี้ 

	 ๑. ประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน 

การศึกษาของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ SAR เยี่ยมชมสถานศึกษา (Site Visit) 

ติดตามและตรวจสอบ เพื่อสะท้อนถึงผลการจัดการศึกษาแต ่ละระดับ 

ทั้งด ้านคุณภาพของผู ้ เรียน ด ้านกระบวนการบริหารและจัดการศึกษา  

และด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ โดยค�ำนึงถึง  

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเชื่อถือได้ และประสิทธิผลการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษานั้น ๆ โดยใช้มาตรฐานของสถานศึกษา สร้างความเชื่อมั่น ให้แก่ 

ผู้มีส่วนเก่ียวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้นว่าสามารถจัดการศึกษาได้

อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้น

สังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล 

	 ๒. รายงานผลการประเมินภายนอก ผู้ประเมินคุณภาพภายนอกสรุปผล

การประเมินตรวจสอบคุณภาพและจัดท�ำรายงาน น�ำส่งผลการประเมิน 

พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องให้หน่วยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้หน่วยงาน 

ได้ติดตามและพัฒนาใน ๓ ประเด็น ได้แก่ การแก้ไขประเด็นต่าง ๆ ที่ไม่เป็น 

ไปตามนโยบาย และมาตรฐานของสถานศึกษา  (Internal Correction)  

การปรับปรุงประเด็นต่าง ๆ ให้ดีขึ้น (Improvement) และการพัฒนานวัตกรรม

จากประเด็นต่าง ๆ (Innovation) 
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	 การประเมินคุณภาพภายนอก มีแนวคิดส�ำคัญ คือ ใช้กลไกการประเมิน

คุณภาพภายนอกเพื่อกระตุ้นและจูงใจให้เกิดการพัฒนาและยกระดับคุณภาพ

การศึกษาตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา  ถือปฏิบัติตามกฎกระทรวงว่าด้วย 

การประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๑ ตามบริบทของสถานศึกษา  

ลดการประเมิน ที่ยุ ่งยากกับสถานศึกษา  ลดการจัดท�ำเอกสารเพิ่มระบบ

เทคโนโลยีในการประเมิน และพัฒนาคุณภาพของผู้ประเมินคุณภาพภายนอก 

เน้นการประเมินเพ่ือยืนยันคุณภาพของระบบการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษาว่า  ด�ำเนินการเหมาะสม เป็นไปได้/เป็นระบบ เชื่อถือได้และ 

เกิดประสิทธิผลต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามเป้าหมาย 

มีพัฒนาการต่อเนื่อง มีนวัตกรรมหรือเป็นแบบอย่างที่ดีหรือไม่ส่งเสริมให้สถานศึกษา

และหน่วยงานต้นสังกัดรับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการศึกษาชาติ ตามจุดหมายของหลักสูตรและมีความพร้อมในการ

แข่งขันในระดับสากล ให้ความส�ำคัญกับการประเมินที่มุ่งสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 

และเปิดโอกาสให้สถานศึกษาสร้างความโดดเด่นหรือเป็นต้นแบบในการพัฒนา

ในระดับท้องถิ่น/ภูมิภาค ระดับชาติและระดับนานาชาติ ดังนั้นการประเมิน

คุณภาพภายนอกจึงสอดคล้องเป็นหนึ่งเดียวกันกับการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในของสถานศึกษา

	 การประเมินแบ่งเป็น ๒ ระยะ คือ ระยะที่ ๑ เป็นการประเมินเพื่อยืนยัน

คุณภาพโดยส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การ

มหาชน) โดยใช ้วิธีการประเมินโดยอาศัยร ่องรอยหลักฐานเชิงประจักษ ์ 

(Evidences Based Assessment) ครอบคลุมองค์ประกอบทั้งระบบแบบองค์รวม 

(Holistic Assessment) โดยไม่แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบการประเมิน 

ในการประเมินผลงานหรือกระบวนการ แต่เป็นการประเมินในภาพรวมของ 

ผลงานหรือภาพรวมของกระบวนการด�ำเนินงาน ตรวจทานผลการประเมิน 
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โดยคณะกรรมการในระดับเดียวกัน และสะท้อนผลการด�ำเนินงานโดยการประเมิน

และตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยอาศัยความเชี่ยวชาญ (Expert 

Judgment) และระยะที่ ๒ เป็นการติดตามเพื่อพัฒนาโดยหน่วยงานต้นสังกัดหรือ

หน่วยที่ก�ำกับดูแลสถานศึกษา  ตามข้อเสนอแนะของส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน) ดังนั้น การประเมินคุณภาพ

ภายนอกจึงสอดคล้องเป็นหนึ่งเดียวกันกับการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในของสถานศึกษา

 



ตอนที่ ๒
แนวทางการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา
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	 กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการ

ประกันคุณภาพการศึกษา  ปรับเปลี่ยนระบบประกันคุณภาพการศึกษา  โดยให้มี

การประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวคิด  

หลักการว่า  สถานศึกษาสามารถออกแบบระบบการประกันคุณภาพภายในที่

เหมาะสม เป็นไปได้และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาได้ด้วยตนเอง  

การประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการยืนยันระบบการประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา  ผลที่ได้จากการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ

ภายนอกนั้น จะต้องสามารถน�ำไปใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาได้ด้วย 

รายละเอียดการจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ ประกอบด้วย

	 ๑.	ก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

	 ๒.	จัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษา

	 ๓.	ด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

	 ๔.	ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

	 ๕.	ติดตามผลการด�ำเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษา

	 ๖.	จัดท�ำรายงานผลการประเมินตนเอง

	 รายละเอียดแต่ละเรื่องสรุปดังนี้

ตอนที่ ๒
แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา
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๑. 	 ก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

	 สถานศึกษาประกาศใช้มาตรฐานและเป้าหมายการด�ำเนินงานตาม

มาตรฐานการศึกษาให้ครอบคลุมทุกระดับการศึกษาที่สถานศึกษาจัดการศึกษา

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  เป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง ด้วยการสร้าง

ความรู ้ ความเข้าใจให้กับครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา  ตัวแทน 

ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ด�ำเนินการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา 

หลักสูตรสถานศึกษา  จุดเน้น บริบท ความต้องการ ทิศทางการจัดการศึกษา  

อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถานศึกษา  น�ำมาก�ำหนดเป็นมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาและประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบ 

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา  ทั้งนี้ สถานศึกษา

สามารถก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพิ่มเติมได้ พิจารณาก�ำหนด

เป้าหมายความส�ำเร็จทั้งเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพในปีการศึกษาปัจจุบัน  

โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศผลการด�ำเนินงานของปีการศึกษาที่ผ่านมาอย่างเหมาะสม

และเป็นไปได้ 

๒.	 จัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ	
	 ตามมาตรฐานการศึกษา 

	 แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ต ้องสอดคล ้องกับ 

สภาพปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นของสถานศึกษาและมีการจัดท�ำอย่างเป็น

ระบบ สถานศึกษาต้องจัดท�ำแผน ๒ ประเภท ดังนี้

	 ๑)	แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เป็นแผนระยะกลาง  

๓ – ๕ ปี โดยสถานศึกษาสามารถน�ำแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการ 

จัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  ด้วยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัย

ภายในสถานศึกษา วิเคราะห์โอกาส และอุปสรรคของปัจจัยภายนอกสถานศึกษา 
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ประเมินสถานภาพของสถานศึกษา  ก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค ์

ก�ำหนดกรอบกลยุทธ์/กลยุทธ์การพัฒนา  ก�ำหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม

รองรับพร้อมประมาณการงบประมาณ ทรัพยากรที่ใช้สนับสนุนการด�ำเนินงาน

ของสถานศึกษา 

	 ๒)	แผนปฏิบัติการประจ�ำปี (Action Plan) เป็นการน�ำแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติ ด้วยการวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษาของ 

สถานศึกษา  วิเคราะห์ประมาณการงบประมาณรายรับ รายจ่าย จัดล�ำดับความ

ส�ำคัญของโครงการ พร้อมกับจัดท�ำรายละเอียดของโครงการ กิจกรรม 

ที่ครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษาด้านคุณภาพของผู้เรียน กระบวนการ

บริหารและจัดการ กระบวนการจัดประสบการณ์/จัดการเรียนการสอน นโยบาย

และจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อให้การด�ำเนินงานของสถานศึกษาบรรลุ

ตามวิสัยทัศน์ ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และเพื่อแก้ไขปัญหาหรือ

ปรับปรุงจุดอ่อนของสถานศึกษา 

	 ทั้งนี้ สถานศึกษาต้องน�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการ

ประจ�ำของสถานศึกษา  เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความ

เห็นชอบก่อนน�ำไปใช้จริง

๓.	 ด�ำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

	 การพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก�ำหนดน้ัน 

สถานศึกษาต้องมีระบบกลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของ

แต่ละสถานศึกษา  ไม่เป็นภาระกับครูหรือผู้เกี่ยวข้องมากเกินไป สถานศึกษา 

ต้องด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ�ำป ี 

มีการก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงาน 

โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตามระยะเวลาที่ก�ำหนด บรรลุเป้าหมายระดับใด 
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โดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎีหรือผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือของผู้เก่ียวข้อง

ทุกฝ่าย เช่น การบริหารเชิงระบบ (System Approach) การใช้วงจรการพัฒนา

คุณภาพ (PDCA) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based  

Management) การบริหารแบบมุ่งสัมฤทธิ์ (Total Quality Management)  

การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management)  

การใช้ห่วงโซ่คุณภาพ (Chain of quality) เป็นต้น หรือสถานศึกษาสามารถสร้าง

และพัฒนารูปแบบการบริหารและจัดการของตนเองก็ได้ นอกจากนี้ สถานศึกษา

ควรจัดระบบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระบบพัฒนาวิชาการ ระบบพัฒนาครูและ

บุคลากร ระบบการจัดการสภาพแวดล้อม ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ ระบบ 

การนิเทศภายใน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นต้น ซึ่งเป้าหมายส�ำคัญ 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา คือ วัฒนธรรมคุณภาพที่เกิดขึ้น

ในสถานศึกษา 

๔.	 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

	 การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

เป็นระบบและกลไก ในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการด�ำเนินงานตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ กระท�ำโดยบุคลากรในหน่วยงานหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง สถานศึกษาต้องให้ความส�ำคัญกับการประเมินเชิงคุณภาพที่สะท้อน

จุดเด่น และจุดควรพัฒนาที่เกิดขึ้นจากการการด�ำเนินงาน ผสมผสานกับ 

การประเมินเชิงปริมาณควบคู่กันไป สถานศึกษาต้องก�ำหนดหรือมอบหมาย 

ผู้รับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาการปฏิบัติงาน

ของครูและบุคลากรในสถานศึกษาตามบทบาทและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  

และระดับสถานศึกษาให้ชัดเจน วิเคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐาน
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การศึกษาของสถานศึกษาท่ีประกาศใช้ ก�ำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและ

เครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม ด�ำเนินการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  อย่างน้อยภาคเรียนละ ๑ ครั้ง พร้อมทั้ง

สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา  เพ่ือน�ำผล 

การประเมินคุณภาพภายในไปจัดท�ำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา

ต่อไป

๕. 	 ติดตามผลการด�ำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

 	 เป็นการติดตามผลการด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ

แผนปฏิบัติการประจ�ำปีของสถานศึกษา  เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ไปใช้

ปรับปรุงหรือพัฒนาการด�ำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ประเด็นที่สถานศึกษาติดตามผล ได้แก่ กระบวนการบริหารจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา เช่น การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนา

บุคลากร กระบวนการบริหารและจัดการ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ 

เป็นต้น และการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ�ำปีของสถานศึกษา  

ว่าด�ำเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส�ำเร็จที่ก�ำหนดหรือไม่ อย่างไร 

สถานศึกษาสามารถติดตามผลระหว่างและเมื่อเสร็จสิ้นการด�ำเนินงานก็ได ้ 

สถานศึกษาควรก�ำหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามผล ก�ำหนดปฏิทินปฏิบัติงาน

ติดตามผล วิเคราะห์และก�ำหนดกรอบพร้อมกับสร้างเครื่องมือติดตามผล  

จัดท�ำระบบข้อมูลสารสนเทศ และรายงานผลการติดตามอย่างน้อยภาคเรียนละ 

๑ ครั้ง
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๖. 	 จัดท�ำรายงานผลการประเมินตนเอง 

	 รายงานผลการประเมินตนเอง (Self - Assessment Report : SAR)  
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ดี ต้องสะท้อนคุณภาพของผู้เรียนและ
ผลส�ำเร็จของการบริหารจัดการศึกษา สถานศึกษาต้องน�ำผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาจัดท�ำรายงานผลการประเมินตนเอง โดยรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 
ข้อมูลท่ัวไปและผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละ
มาตรฐานไปจัดท�ำรายงานผลการประเมินตนเองตามรูปแบบรายงานที่สถานศึกษา
ก�ำหนด อาจเสนอเป็นความเรียง การบรรยายประกอบแผนภูมิ รูปภาพหรือกราฟ ฯลฯ 
ตามบริบทของสถานศึกษา โดยใช้ภาษาที่อ่านเข้าใจง่าย กระชับ ชัดเจน น�ำเสนอ
ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระส�ำคัญรายงานผลการประเมินตนเอง
แบ่งเป็น ๒ ส่วน คือ ส่วนที่ ๑ บทสรุปส�ำหรับผู้บริหาร และส่วนท่ี ๒ ผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา  โดยแต่ละมาตรฐานน�ำเสนอใน ๓ ประเด็น คือ  
๑) คุณภาพในแต่ละมาตรฐานอยู่ในระดับใด ๒) มีหลักฐานในการอ้างอิงผลการ
ประเมินตามประเด็นพิจารณาของแต่ละมาตรฐานอย่างไร ๓) สถานศึกษาจะมี
กระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ดีขึ้น 
กว่าเดิมได้อย่างไร สถานศึกษาอาจแนบภาคผนวกที่น�ำเสนอหลักฐานข้อมูลส�ำคัญ 
หรือเอกสารอ้างอิงต่าง ๆ ได้ตามความเหมาะสม น�ำเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง
ตอ่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ และจัดส่งรายงานดังกล่าว
ต่อหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลเป็นประจ�ำทุกปี เผยแพร่รายงาน
ต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเตรียมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกต่อไป 
	 	 ทั้งนี้ สถานศึกษาแต่ละแห่งและหน่วยงานต้นสังกัด ต้องน�ำข้อมูลจาก
รายงานผลการประเมินตนเองและข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจากส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ
มหาชน) ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ

และต่อเนื่อง ยั่งยืนต่อไป



ตอนที่ ๓
กรณีศึกษา
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	 	 โรงเรียนอนุบาลคุณภาพ เป็นโรงเรียนที่เปิดสอนระดับปฐมวัยตั้งอยู ่
ในเขตเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด มีครูและบุคลากร รวม ๒๕ คน  
มีนักเรียน รวมทั้งสิ้น ๓๒๕ คน เด็กปฐมวัยมาจากครอบครัวหลากหลายอาชีพ
และหลายระดับการศึกษา  เด็กส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับปู่ ย่า  ตา  ยาย เนื่องจาก 
พ่อ แม่ต้องไปประกอบอาชีพหรือท�ำงานท่ีอื่น โรงเรียนอนุบาลคุณภาพเปิดสอน
ระดับปฐมวัย ๒ ระดับชั้นคือ ชั้นอนุบาล ๒ (เด็ก ๔-๕ ขวบ) และชั้นอนุบาล ๓ 
(เด็ก ๕-๖ขวบ) ระดับชั้นละ ๕ ห้องเรียน รวม ๑๐ ห้อง จัดกระบวนการเรียนรู้
ปฐมวัยตามแนวคิดไฮสโคป (High Scope) ด�ำเนินการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษายึดหลักการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
(SBM) และแนวคิดเชิงระบบ PDCA จนประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินงาน 
ตามระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ได้รับการยอมรับจาก
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ศึกษาดูงานการจัดการศึกษา
ปฐมวัยตามแนวคิดไฮสโคป (High Scope) และได้ท�ำบันทึกความร่วมมือ (MOU) 
กับโครงการลดความเหลื่อมล�้ำด้วยการศึกษาปฐมวัยที่มีคุณภาพ (RIECE  
Thailand) ด�ำเนินการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู ้ปฐมวัยตามแนวคิด 
ไฮสโคป (High Scope) และเป็นศูนย์ฝึกอบรมครูปฐมวัยตามหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย RIECE Thailand รูปแบบ On-site training ผลการประเมินตนเองใน
ภาพรวมอยู่ในระดับ ยอดเยี่ยม

ตอนที่ ๓
กรณีศึกษา

โรงเรียนอนุบาลคุณภาพกรณีศึกษา
ที่ ๑
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	 	 โรงเรียนอนุบาลคุณภาพ มีข้ันตอนการด�ำเนินงานพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน สรุปได้ดังนี้

	 ๑.	ขั้นเตรียมการและสร้างความตระหนัก 

	 	 ๑.๑	 จัดประชุมครู ผู ้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 

เพื่อชี้แจงท�ำความเข้าใจถึงความส�ำคัญของการประกันคุณภาพภายในซึ่งจะน�ำไป

สู่การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา  บทบาท และภารกิจของครู ผู้ปกครอง  

และกรรมการสถานศึกษา  รวมทั้งสอบถามความคิดเห็นและความสมัครใจ 

ในการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการชุดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงาน 

ตามระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

	 	 ๑.๒	 ด�ำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตามโครงสร้างการบริหารงาน  

๔ งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป  

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

คณะกรรมการนิเทศภายใน และคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษา

	 	 ๑.๓ 	วางแผนการด�ำเนินงานโดยการจัดท�ำแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรมตามภารงานของคณะกรรมการแต่ละคณะ

 

	 ๒. ขั้นด�ำเนินการ 

	 	 ๒.๑	 ก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยยึดมาตรฐาน 

การศึกษาปฐมวัย เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของสถานศึกษา จัดท�ำเป็นมาตรฐาน

การศึกษาปฐมวัยจ�ำนวน ๓ มาตรฐานโดยเพิ่มรายละเอียดในประเด็นพิจารณา 

ข้อ ๓.๒ ในมาตรฐานท่ี ๓ เป็น“จัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  

(High Scope) โดยยึดหลักการตามวงล้อแห่งการเรียนรู้ (Wheel of Learning)  

ที่เน้นให้เด็กเรียนรู ้แบบลงมือกระท�ำ (Active Participatory Learning)  

สร้างองค์ความรู ้ด้วยตนเอง ผ่านมุมเล่นที่หลากหลาย ท่ีมีส่ือและกิจกรรม 
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ที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก ส่งเสริมให้เด็กมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้

และแก้ปัญหาอย่างสันติวิธี ภายใต้บรรยากาศของการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง 

ครูกับเด็ก”

	 	 ๒.๒	 ก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายความส�ำเร็จ และจัดท�ำแผน

พัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  โดยค�ำนึงถึงนโยบายด้านการศึกษาของ

รัฐบาล ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา มาตรฐานของสถานศึกษา ผลการประเมิน

ภายนอกรอบท่ีผ่านมา  รวมทั้งข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอก 

ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาทุกด้านในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับครูและเด็กปฐมวัย 

จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาของสถานศึกษาของ สภาพปัญหา ความต้องการและ

ความคาดหวังของผู้ปกครองและชุมชนที่มีต่อสถานศึกษา

	 	 ๒.๓ จัดท�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีโดยจัดท�ำโครงการ/กิจกรรมให้

สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและงานทั้ง ๔ งาน 

ตามภารกิจของสถานศึกษา และระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

	 	 ๒.๔ จัดท�ำแผนงาน/โครงการส ่งเสริมพัฒนาคุณภาพการจัด

กระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยอย่างต่อเนื่อง 

แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ดังนี้

	 	 	 ๑)	 กิจกรรมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการจัดท�ำแผนการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย 

ตามแนวคิดไฮสโคป (High Scope)

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการจัดการประชุมปฏิบัติการ “เทคนิคการจัด

กระบวนการเรียนรู้ปฐมวัยตามแนวคิดไฮสโคป (High Scope)”

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิด

ไฮสโคป (High Scope) โดยใช้กระบวนการ PLC

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการประเมินและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
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	 	 	 ๒)	 กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัย

	 	 	 	 -	 การจัดกระบวนการเรียนรู ้ตามแนวคิดไฮสโคป (High 

Scope) 

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการพัฒนาผู้ปกครองเด็ก “การอบรมเลี้ยงดูเด็ก

ปฐมวัย”

	 	 	 	 -	 กิจกรรมพานิทานกลับบ้าน

	 	 	  	 -	 กิจกรรมค่ายวิชาการปฐมวัย 

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการทัศนศึกษาแหล่งเรียนรู้

	 	 	 	 - 	กิจกรรมตามโครงการบ้านนักวิทยาศาสตร์น้อยประเทศไทย 

โดยจัดกิจกรรมกลุ่มย่อย

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการเยี่ยมบ้านเด็กปฐมวัย

	 	 	 	 -	 กิจกรรมการประเมินพัฒนาการ และการจบหลักสูตร 

การศึกษาปฐมวัย

	 	 ๒.๕	 ด�ำเนินการตามแผนงาน/โครงการอย่างต่อเนื่อง มีการประชุม

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ได้แก่ ประชุมครู

วางแผนการจัดกิจกรรมตามกิจวัตรประจ�ำวัน สัปดาห์ละ ๑ ครั้ง ประชุมครู 

เพื่อการปรับปรุง แก้ไขปัญหาเด็กปฐมวัย เดือนละ ๑ ครั้ง ประชุมคณะกรรมการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาภาคเรียนละ ๑ ครั้ง

	 ๓.	ขั้นตรวจสอบและประเมินผลการด�ำเนินงาน 

	 	 ๓.๑	 นิเทศติดตามและประเมินผลการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยคณะ

กรรมการนิเทศภายในภาคเรียนละ ๑ ครั้ง 

	 	 ๓.๒	 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ PLC และทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (AAR)

	 	 ๓.๓	 ประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยภาคเรียนละ ๑ ครั้ง
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	 	 ๓.๔	 ประเมินและพัฒนาหลักสูตรโดยคณะครูผู้สอนทุกคน เมื่อสิ้น 

ปีการศึกษา

	 	 ๓.๕ ติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา  โดยคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษาภาคเรียนละ ๑ ครั้ง

	 	 ๓.๖ วิเคราะห์ผลการประเมิน เพื่อหาจุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา  

และจัดท�ำรายงานประจ�ำปีเผยแพร่แก่ผู ้ เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครู ผู ้ปกครอง  

คณะกรรมการสถานศึกษา ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต้นสังกัด และสาธารณชน

	 ๔.	ขั้นน�ำสู่การปรับปรุงและพัฒนา

	 	 - น�ำผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาไป

วิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา เพื่อเป็นข้อมูลสานสนเทศในการวางแผนพัฒนา

หลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู ้ และการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนา

คุณภาพเด็กปฐมวัย รวมทั้งเป็นข้อมูลในการเตรียมรับการประเมินภายนอก 

รอบต่อไป
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แผนภาพที่ ๓ กระบวนการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

	 ของโรงเรียนอนุบาลคุณภาพ

 

ห น้ า  | ๑๖ 
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แผนภาพที) 3 แผนภาพกระบวนการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอนุบาลคุณภาพ 
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 กระบวนการบริหารจัดการโรงเรียน
ด้วยกระบวนการ ๕ ร่วม

	 โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่งตั้งอยู่จังหวัดสระบุรี มีแนวคิดในการสร้าง

โอกาสเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีความเหมาะสมกับสภาพและบริบทของ

โรงเรียนที่ต้ังอยู่ในเขตนิคมสร้างตนเอง ประชาชนมีอาชีพเป็นเกษตรกรและ

รับจ้าง นักเรียนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่ำกว่าเป้าหมาย โดยน�ำกระบวนการ  

๕ ร่วม คือ “ร่วมคิด ร่วมท�ำ ร่วมน�ำเสนอ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมภาคภูมิใจ”  

มาใช้ในการบริหารและจัดการ มีการท�ำงานเป็นทีมร่วมกันของผู ้บริหาร 

สถานศึกษา  ครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา  ผู้น�ำชุมชน ผู้ปกครอง

นักเรียน เครือข่ายผู้ปกครอง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพ 

ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง ส่งผลให้โรงเรียนได้รับรางวัลรางวัลชนะเลิศ  

การประกวดผลิตภัณฑ์สหกรณ์นักเรียนดีเด่น ประจ�ำปีการศึกษา ๒๕๖๒ โรงเรียน

ขนาดเล็กที่มีวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศมีค่าเฉลี่ยผลการทดสอบ NT O-NET สูงกว่า

ระดับประเทศทุกวิชา  ๓ ปีการศึกษาต่อเนื่อง โดยมีกระบวนการพัฒนา  

ดังแสดงในแผนภาพที่ ๔

 

กรณีศึกษา
ที่ ๒
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ห น้ า  | ๑๖ 
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แผนภาพที่ 4 แสดงกระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนด้วยกระบวนการ ๕ ร่วม 
  

การขบัเคลือ่นคณุภาพสูม่าตรฐาน 

 วิเคราะห์สภาพปัญหาและความจําเป็น 
 จัดระบบข้อมูลสารสนเทศและการ

ให้บริการ 
 ประชุมปฏิบัติการผู้ปกครอง ชุมชน และครู

สร้างความเข้าใจร่วมกัน 
 จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปี กําหนด

โครงการ/กิจกรรมตอบสนองนโยบาย       
จุดเน้นและความต้องการ 

 ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
คุณธรรม จริยธรรมของผู้เรียนแบบบูรณา
การ เช่น พ่ีสอนน้อง เพ่ือนสอนเพื่อน       
วางทุกงานอ่านทุกคน ห้องสมุดเคลื่อนท่ี 
แข่งขันตอบปัญหา หนังสือเล่มเล็ก เป็นต้น 

 ใช้เครือข่ายพันธมิตรพัฒนาคุณภาพ 
 รวบรวมร่องรอยหลักฐานเชิงประจักษ์ 

เกดิวฒันธรรมคณุภาพทีย่ั่งยนื 
 เวทีวิชาการเปิดโรงเรียนสู่บ้าน 
 นําเสนอผลความสําเร็จทางเว็บไซต์ 

สื่อสังคม เอกสารวิชาการ 
 ขอรับการประเมินรับรางวัลต่างๆ 
 

การนาํความเปลีย่นแปลงสูส่ถานศกึษา 

 รู้ตน (เรียนรู้จุดอ่อน อุปสรรค) 
 รู้ทัน (เปลี่ยนแปลงคุณภาพท้ัง

ระบบให้ทันการณ์) 
 สร้างสรรค์พัฒนา (เกิด

กระบวนการ แบบอย่างท่ีดี) 

ร่วมคิด

ร่วมทํา

ร่วม
นําเสนอ

ร่วม
รับผิดชอบ

ร่วม
ภาคภูมิใจ

การประเมนิความสาํเรจ็ตามมาตรฐาน 

 ใช้กระบวนการนิเทศภายใน 
 ติดตามตรวจสอบคุณภาพผู้เรียน 

ประสิทธิผลการจัดการเรียนการ
สอนของครู กระบวนการบริหาร
ภาคเรียนละ ๑ ครั้ง 

 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC) ทบทวน
หลังการปฏิบัติงาน (AAR) 

 รับการนิเทศ ติดตามจากต้นสังกดั 
 สรุปการประเมินคุณภาพ

การศึกษาและจดัทํารายงาน SAR 

แผนภาพที่ ๔ แสดงกระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนด้วยกระบวนการ ๕ ร่วม
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	 โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กแห่งหนึ่ง มีครูจ�ำนวน ๕ คน มีนักเรียน

จ�ำนวน ๙๗ คน เปิดสอนระดับชั้นอนุบาลปีที่ ๒ ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ ๖  

ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับการแต่งตั้งมาท�ำหน้าท่ีผู้อ�ำนวยการโรงเรียน เมื่อต้นปี

การศึกษา ๒๕๕๙ หลังจากมารับต�ำแหน่งได้น�ำแนวคิด “ห่วงโซ่คุณภาพ” (Chain 

of quality) ในการขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มี

ความเข้มแข็ง ดังนี้

	 ๑. สร้างความเข้าใจให้กับครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ผู้ปกครองนักเรียน ผู้น�ำทางศาสนา  ผู้น�ำชุมชน ด้วยการจัดประชุมและเสวนา 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ๓ ครั้ง เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของ 

ผู้เกี่ยวข้อง ก�ำหนดอุดมการณ์และเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนท่ีชัดเจน

ร่วมกัน คือ “การศึกษาของเด็ก ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดี”

	 ๒.	จัดระบบบริหารและการน�ำองค์กรให้ชัดเจน โดยจัดท�ำแผน

พัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนซึ่งถือเป็นแผนระยะยาวท่ีสถานศึกษาใช้เป็น

แนวทางในการจัดท�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปี มุ่งเน้นกระบวนการสร้างคุณภาพ

มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาก�ำหนดจากการประชุม เสวนา  แลกเปล่ียน

ความคิดเห็น การจัดระบบบริหารให้ความส�ำคัญกับการก�ำหนดผู้รับผิดชอบหลัก 

ค�ำนึงถึ งหลักการมีส ่วนร ่วม ความถนัดและความต ้องการของบุคคล  

ใช้เทคโนโลยีในการจัดระบบสารสนเทศ มีการก�ำกับติดตามการด�ำเนินงาน 

ตามระบบ สร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย และเอื้อต่อบรรยากาศการจัด 

การเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน 

เรียนรู้ห่วงโซ่คุณภาพโรงเรียนระดับประถมศึกษากรณีศึกษา
ที่ ๓
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	 ๓. การเสริมสร ้างศักยภาพบุคลากรให ้ มีความรู ้ความสามารถ 

ในการวิเคราะห์ ออกแบบหลักสูตรสถานศึกษา  มีทักษะในการจัดกระบวนการเรียน

การสอนที่ให้ผู้เรียนได้ลงมือกระท�ำและได้ใช้กระบวนการคิด ตามแนวการจัด 

การเรียนการสอนแบบ Active Learning น�ำกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพเป็นเวทีของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรน�ำไปสู่การปรับปรุงการเรียนการสอนให้เป็นครูมืออาชีพ

	 ๔. การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด

ของหลักสูตรสถานศึกษาผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง ครูใช้ส่ือและ

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผู้เรียน ทันยุค ทันสมัย พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนรายบุคคลจากผลการประเมินผู้เรียนระหว่างเรียนด้วย

เครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผลตามเป้าหมายในทุกชั่วโมงการสอน  

น�ำนวัตกรรมมาใช้แก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน

	 ๕. การมีส่วนร่วมของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู ้บริหาร ครู นักเรียน  

ผู้ปกครอง ครอบครัว และชุมชน เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมใน

การขับเคลื่อนคุณภาพผู้เรียน ผู้ปกครอง ครอบครัว และชุมชน มีโอกาสได้ 

ตรวจสอบคุณภาพผู้เรียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัด 

การเรียนการสอน เพื่อการพัฒนาและยืนยันคุณภาพให้เป็นการยอมรับจาก

ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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แผนภาพที่ ๕ ห่วงโซ่คุณภาพของการจัดการศึกษา (Chain of quality)

ปรับปรุงจาก Evaluation Indicators for Education Reviews in Early 

Childhood Services. (๒๐๐๔)

	 สถานศึกษาที่มีระบบบริหารจัดการด้วยห่วงโซ่คุณภาพน�ำโดยผู้บริหารที่

เป็นผู ้น�ำทางวิชาการสูงจะเสริมสร้างศักยภาพครูผู้สอนให้เป็นบุคลากรท่ีมี 

ความสามารถทางวิชาการ มีภาวะผู้น�ำทางวิชาการเช่นเดียวกัน ส่งผลต่อคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ การก�ำหนดเป้าหมายท่ีท้าท้ายแสวงหา

วิธีการหรือนวัตกรรมใหม่ท่ีจะท�ำให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ จัดการเรียนรู้ท่ี

สนุกกระตุ้นให้คิดและทดลองท�ำ การเรียนรู้สู่การปฏิบัติท�ำให้เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดี

ระหว่างกันและกัน การจัดการศึกษาได้รับความร่วมมืออย่างดีจากผู้มีส่วนได ้

ส่วนเสีย ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ครอบครัวและชุมชน อันเนื่องมาจาก

การที่ทุกคนทุกฝ่ายมีอุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกันจากความเช่ือมโยงของ 

การปฏิบัติงานดังกล่าวมั่นใจได้ว่าผู้เรียนมีคุณภาพได้มาตรฐานตามท่ีสถานศึกษา

ก�ำหนดอย่างแน่นอน

ห น้ า  | ๑๘ 
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แผนภาพท่ี 5 ห่วงโซ่คุณภาพของการจัดการศึกษา 

แผนภาพที่ 5  แสดงแนวคิดห่วงโซ่คณุภาพ (Chain of quality) 
ปรับปรุงจาก  Evaluation Indicators for Education Reviews in Early Childhood Services. (๒๐๐๔) 

สถานศึกษาที่มีระบบบริหารจัดการด้วยห่วงโซ่คุณภาพนําโดยผู้บริหารที่เป็นผู้นําทางวิชาการสูง 
จะเสริมสร้างศักยภาพครูผู้สอนให้เป็นบุคลากรที่มีความสามารถทางวิชาการ มีภาวะผู้นําทางวิชาการ
เช่นเดียวกัน  ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ การกําหนดเป้าหมายที่ท้าท้าย
แสวงหาวิธีการหรือนวัตกรรมใหม่ที่จะทําให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ จัดการเรียนรู้ที่สนุกกระตุ้นให้คิด
และทดลองทํา การเรียนรู้สู่การปฏิบัติทําให้เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันและกัน การจัดการศึกษาได้รับ
ความร่วมมืออย่างดีจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ครอบครัวและชุมชน  
อันเน่ืองมาจากการท่ีทุกคนทุกฝ่ายมีอุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกันจากความเช่ือมโยงของ 
การปฏิบัติงานดังกล่าวมั่นใจได้ว่าผู้เรียนมีคุณภาพได้มาตรฐานตามท่ีสถานศึกษากําหนดอย่างแน่นอน 

  

สร้าง 
ความเข้าใจ 

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

จัดระบบ
บริหารและ

การนําองค์กร
ให้ชัดเจน 

การ
เสริมสร้าง
ศักยภาพ
บุคลากร 

การจัดการ
เรียนการ
สอนท่ีมี
คุณภาพ 

1. ผู้เรียนรู้ เพ่ือสร้างงาน 
    และคุณภาพชีวิตที่ดี  
2. ผู้ร่วมสร้างสรรค์ 
    นวัตกรรม เพ่ือสังคม 
    ที่มั่นคง มั่นคั่ง และ 
    ยั่งยืน  
3. พลเมืองที่เข้มแข็ง 
    เพ่ือสันติสุข 

ผลลัพธ์ 



แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑

36

	 โรงเรียนอนุบาลคุณภาพ เป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีการจัดระบบ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยกระบวนการ PDCA เป็นเครื่องมือในการ
ก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบ พัฒนาและจัดเก็บข้อมูลจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริง 
ซึ่งได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการวางระบบและด�ำเนินงานโดย
ผ่านกิจกรรมวิเคราะห์องค์กรท่ีสะท้อนผลการปฏิบัติงานตามบริบทของ 
สถานศึกษาและสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการสรุปประเมิน
และรายงานผลการก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลคุณภาพภายใน
สถานศึกษาให้กับผู้เกี่ยวข้องทราบและน�ำผลจากการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาไปปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมีกระบวนการด�ำเนินงาน 
 ๘ ขั้นตอน คือ ๑) ก�ำหนดมาตรฐานการศึกษา  และก�ำหนดการปฏิบัติงาน 
การบริหารงานภายใน ๘ ฝ่าย คือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายบุคลากร ฝ่ายจริยธรรม  
ฝ่ายกิจการนักเรียน ฝ่ายธุรการ-การเงิน ฝ่ายบริการสัมพันธ์ชุมชน ฝ่ายอาคาร
สถานที่ และฝ่ายนโยบาย ซึ่งมีการจัดท�ำโครงการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา  ขั้นพื้นฐานที่สอดคล้องกับก�ำหนดมาตรฐานการศึกษา ๒) จัดท�ำแผน
พัฒนาการจัดการศึกษา ๓) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ ๔) ด�ำเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา  ๕) ติดตามตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษา  
โดยคณะกรรมการบริหารภายใน ๘ ฝ่าย ๖) ประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษา ๗) จัดท�ำรายงานประจ�ำปี และ ๘) พัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบส่งผลให้ได้รับความมั่นใจต่อระบบการบริหารและ
การจัดการของสถานศึกษาจากพ่อแม่ ผู ้ปกครอง คณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ชุมชน/ท้องถิ่น และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเป็นอย่างดี ซึ่งมี ดังนี้

 กระบวนการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภาย
ในสถานศึกษา โรงเรียนอนุบาลคุณภาพ

กรณีศึกษา
ที่ ๔
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ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนอนุบาลคุณภาพ 

ห น้ า  | ๒๐ 
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ระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนอนบุาลคณุภาพ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

วิเคราะห์สภาพปัญหาขององค์กร
จากการทํา SWOT

โครงการพัฒนาคณุภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กําหนดมาตรฐานการศึกษา กําหนดวิธีปฏิบัติงานการ
บริหารงานภายใน (๘ ฝ่าย) 

จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การจัดการศึกษา (๘ ฝ่าย) 

ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษา 

 

 

โครงการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพภายในสถานศึกษา 


โครงการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

ประชุมทบทวนฝ่าย

จัดทํารายงานประจําปี 

พัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 

 

 

ไม่พบ

พบ
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	 โรงเรียนขนาดเล็กที่จัดการศึกษาระดับปฐมวัยถึงประถมศึกษาปีที่ ๖ 

นักเรียนจ�ำนวน ๑๐๕ คน ซึ่งส่วนมากอาศัยอยู ่ในปกครองของปู่ย่าตายาย  

ขาดความอบอุ่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต�่ำ และเสี่ยงต่อการถูกยุบเน่ืองจากอยู่ใน

เขตบริการของโรงเรียนแม ่ เหล็กที่มีขีดความสามารถในการดึงดูดสู ง  

เป็นความท้าทายที่โรงเรียนต้องแสวงหากลยุทธ์ในการรับมืออย่างรัดกุม  

จากการวิเคราะห์โอกาสในการพัฒนา  โรงเรียนมีผู้บริหารโรงเรียนและครูทุกคน 

มีจิตวิญญาณของความเป ็นครูมีความเข ้า ใจธรรมชาติของสังคมและ 

การเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์ที่ ดีกับชุมชน จึงเกิดรูปแบบการพัฒนา 

ที่เรียบง่ายในวิถีการท�ำงานปกติอิงแนวคิดร่วมแรงรวมใจกับชุมชน (Community- 

Collaborative Approach) และบริหารจัดการหลักสูตรการเรียนการสอนอิง

แนวคิด Team-Teaching และควบคุมคุณภาพด้วยกระบวนการ PLC ทั้งระหว่าง

ทีมครูผู้สอน และระหว่างครูกับชุมชน ส่งผลให้นักเรียนมีผลทดสอบระดับชาติ 

ทั้ง NTและ O-NET สูงขึ้นต่อเนื่องตั้งแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ นักเรียน 

และชุมชนมีความรักและศรัทธาต่อโรงเรียน เข้ามาร่วมแรงร่วมพลังพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของลูกหลานให้ยั่งยืนตลอดไป ดังแสดงในแผนภาพที่ ๖ 

โรงเรียนวิถีคุณภาพกรณีศึกษา
ที่๕
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แผนภาพที่ ๖ รูปแบบการบริหารงานเชิงระบบ (PDCA) โรงเรียนวิถีคุณภาพ

 

ชั้นประเมินและใช้ผลประเมินมาตรฐานสถานศึกษา ขั้นด�ำเนินการและควบคุมคุณภาพ

ครูและผู้ปกครอง

ร่วมแรงร่วมพลังด�ำเนินการ

จัดการเรียนการสอนและควบคุม

คุณภาพผู้เรียน

ครู ผู้ปกครอง

และชุมชนร่วมประเมิน

มาตรฐานสถานศึกษา

และใช้ผลประเมินเป็นฐาน

การพัฒนาคุณภาพต่อเนื่อง

ครู ผู้ปกครองและชุมชน

ร่วมก�ำหนดและพัฒนา

มาตรฐานสถานศึกษา

ขั้นวางแผนพัฒนาคุณภาพ : ครู ผูปกครอง ชุมชน ร่วมกัน

¦	 ครูทุกคนท�ำ SAR ของตนเอง

¦	 ครูทุกคนรายงานคุณภาพผู้เรียนต่อครูในทีม โรงเรียน 

ผู้ปกครองและชุมชน

¦	 ครู ผู้ปกครอง ชุมชน กรรมการสถานศึกษา ร่วมประเมิน

สถานศึกษา

¦	 คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมวิเคราะห์ความส�ำเร็จ 

ตามเป้าหมาย จุดแข็ง จุุดพัฒนา เพื่อพัฒนาต่อเนื่อง

¦	 ก�ำหนดคุณภาพผู้เรียน	 ¦	 ก�ำหนดบทบาทการร่วมพัฒนาของครู

¦	 ก�ำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา	 	 และชุมชน

¦	 ก�ำหนดมาตรฐานสถานศึกษา

¦	 ครูร่วมกันสร้างทีมและเป้าหมายพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
: ทีมปฐมวัย, ทีม ป.๑-๓ และทีม ป.๔-๖

¦	 ครูแต่ละคนควบคุมคุณภาพการเรียนการสอนด้วย 
test-led strategy (สอน สอบ/ประเมิน และบันทึกผล
การประเมินอย่างเป็นระบบ) ทีมแต่ละชั้น ควบคุมคุณภาพ
การเรียนการสอน/คุณภาพนักเรียน และนิเทศภายใน 
ด้วยกระบวนการ PLC

¦	 ครูและผู้ปกครอง สร้างรูปแบบควบคุมคุณภาพนักเรียน
ด้วยเครือข่ายสังคมออนไลน์
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	 โรงเรียนอนุบาลคุณธรรมเป ็นโรงเรียนขนาดใหญ่ มีกระบวนการ 

ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ๕ องค์ประกอบ ดังนี้

	 ๑) มีการก�ำหนดเป้าหมายมาตรฐานคุณภาพ จากการวิเคราะห์จุดเน้น 

บริบท ความต้องการของสถานศึกษา นโยบายและจุดเน้นจากหน่วยงานต้นสังกัด 

มาตรฐานการศึกษาระดับต่าง ๆ และจากผลการประเมินคุณภาพภายในและ

ภายนอกที่ผ่านมา  มาก�ำหนดเป็นวิสัยทัศน์ของโรงเรียน ที่จะน�ำไปสู่การจัดท�ำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจ�ำปี 

	 ๒)	การขับเคลื่อนคุณภาพสู่มาตรฐาน มีการออกแบบระบบการท�ำ 

แผนงานโครงการหรือกิจกรรมรองรับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

โดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) และมีกระบวนการนิเทศ ก�ำกับติดตาม ตรวจสอบการด�ำเนินงาน

	 ๓)	การประเมินความส�ำเร็จตามมาตรฐาน มีการนิเทศ ติดตาม  

ตรวจสอบ จากหลายระดับโดยยึดหลักการกระจายอ�ำนาจแบบมีส่วนร่วม  

จากผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้ากลุ่มสาระ หัวหน้างาน และมีการประเมิน

และรายงานผลการด�ำเนินงาน โดยใช้กระบวนการที่หลายหลาย เช่น การทบทวน

หลังปฏิบัติงาน (After action review : AAR) ผ่านกระบวนการ PLC เพื่อสรุป

ผลและหาแนวทางในการ 

	 ๔)	การน�ำการเปลี่ยนแปลงสู ่สถานศึกษาและการสร ้างคุณค ่า 

แก่วงวิชาการ มีกระบวนการด�ำเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในมีประสิทธิผล 

ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม ผู้เรียนมีความสามารถ 

 กระบวนการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โรงเรียนอนุบาลคุณธรรม 

กรณีศึกษา
ที่ ๖
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ในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดค�ำนวณ มีการคิดวิเคราะห ์

มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมที่ครูท�ำหน้าที่เป็น Coach ใช้การจัดการเรียน 

การสอนในรูปแบบ PBL (Project-Based Learning) ก่อให้เกิดการพัฒนา 

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการอย่างเป็นรูปธรรมที่มีการวางแผน 

การด�ำเนินการระยะยาวในรูปแบบของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  และ 

แผนปฏิบัติการประจ�ำปี และก่อให้เกิดคุณภาพด้านกระบวนการจัดการเรียน 

การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญอย่างหลายหลาย เช่น จัดกิจกรรมการเรียนรู ้

ด้วยกระบวนการ ๕ Steps (QSCCS) บันได ๕ ขั้น (๕L) จัดการเรียนการสอน 

โดยใช้รูปแบบ STEM จัดการเรียนรู้โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

โดยใช้กระบวนการวิจัย QPAR เป็นต้น 

	 ๕) การเกิดวัฒนธรรมคุณภาพที่สะท้อนการพัฒนาที่ยั่งยืน มีการบริหาร

โดยยึดหลักการของระบบประกันคุณภาพการศึกษา  โดยการด�ำเนินการประกัน

คุณภาพรายบุคคลที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องด�ำเนินการพัฒนาตัวเอง

และคุณภาพการจัดการศึกษา  มีการประเมินและรายงานผลการประกันคุณภาพ

รายบุคคลเพื่อความมีประสิทธิและยั่งยืน ด�ำเนินการสร้างให้โรงเรียนเป็นสังคม

แห่งการเรียนรู้ ผ่านกระบวนการจัดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
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แผนภาพที่ ๗ กระบวนการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

	 ของสถานศึกษา โรงเรียนอนุบาลคุณธรรม

ห น้ า  | ๒๓ 
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กระทรวงศึกษาธิการ. (๒๕๕๓). กฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธี
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เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๓. ม.ป.ป. (เอกสารอัดส�ำเนา)

_______. (๒๕๖๑). กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑. 
(เอกสารอัดส�ำเนา)

_______. (๒๕๖๑). มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ฉบับลงวันที่ ๖ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑.

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒. (๒๕๔๒). ราชกิจจานุเบกษา. 
เล่ม ๑๑๖ ตอนที่ ๗๔ ก (๑๙ สิงหาคม ๒๕๔๒). 

_______. (๒๕๔๕). ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม ๑๑๙ ตอนที่ ๑๒๓ ก (๑๙ ธันวาคม 
๒๕๔๕). 

ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน). 
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_______. (๒๕๖๒). กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี  

(พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๓) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 

ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา. (๒๕๕๔). การติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

การศึกษาของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์

และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓. กรุงเทพฯ :  

โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ�ำกัด. 

_______. (๒๕๕๔). แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา. 

กรุงเทพฯ :กระทรวงฯ.

_______. (๒๕๕๔). แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ�ำกัด.

_______. (๒๕๖๑). แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรแห่งประเทศไทย จ�ำกัด. 



ภาคผนวก
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กฎกระทรวง

การประกันคุณภาพการศึกษา

พ.ศ. ๒๕๖๑

	 อาศัยอ�ำนาจตามความในมาตรา  ๕ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษา 

แห่งชาติ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ และมาตรา ๔๗ วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออก 

กฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้		 	 	 	 	 	 	

	 ข้อ ๑ ให้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษาพ.ศ. ๒๕๕๓

	 ข้อ ๒ ในกฎกระทรวงนี้

	 “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า  การประเมินผลและ 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับ

และประเภทการศึกษา  โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหาร

คุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความ 

เช่ือมั่นให้แก่ผู ้มีส่วนเก่ียวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้นสามารถจัด 

การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และบรรลุเป้าประสงค ์

ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล
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	 “ส�ำนักงาน” หมายความว่า  ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)	 	 	 	 	 	
	 ข ้อ ๓ ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ 
การศึกษาภายในสถานศึกษาโดยการก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรี
ว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก�ำหนด พร้อมท้ังจัดท�ำแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด�ำเนินการ
ตามแผนที่ก�ำหนดไว้จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา  ติดตามผลการด�ำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ตามาตรฐานการศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงาน
ต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ�ำทุกปี 
	  เพื่อให้การด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลสถาน
ศึกษามีหน้าที่ในการให้ค�ำปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน�ำสถานศึกษา เพื่อให้การ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
	 ข้อ ๔ เมื่อได้รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามข้อ ๓ 
แล้วให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงาน
ดังกล่าวพร้อมกับประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตาม
ตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
สถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่ส�ำนักงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมิน 
คุณภาพภายนอก	
	 ให้ส�ำนักงานด�ำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการ
ติดตามตรวจสอบดังกล่าว พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่สถานศึกษาและหน่วยงาน
ต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลสถานศึกษานั้นๆ เพ่ือให้สถานศึกษาใช้เป็น

แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป	 			 
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	 ในการด�ำเนินการตามวรรคสอง ส�ำนักงานอาจจัดให้บุคคลหรือหน่วยงาน

ที่ได้รับรองจากส�ำนักงานด�ำเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้

	  ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลสถานศึกษานั้นติดตาม

ผลการด�ำเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม

วรรคสอง เพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

	 ข้อ ๕ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมีอ�ำนาจตีความและวินิจฉัย

ปัญหาอันเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎกระทรวงนี้

ให้ไว้ ณ วันที่ ๒๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๑

						    

ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 



แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑

50

หมายเหตุ :– เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับนี้ คือ โดยที่แนวทาง 

ในการด�ำเนินการตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๕๓ ไม่สอดคล้องกับหลักการประกันคุณภาพการ

ศึกษาที่แท้จริง จึงส่งผลให้การด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายใน

และภายนอกไม่สัมพันธ์กัน เกิดความซ�้ำซ้อนและคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัต ิ

ท�ำให้ไม่สะท้อนความเป็นจริงและเป็นการสร้างภาระแก้สถานศึกษาและ

บุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่ก�ำกับดูแล และ

หน่วยงานภายนอกเกินความจ�ำเป็น สมควรปรับปรุงระบบ หลักเกณฑ์ และ 

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อให้มีกลไกการปฏิบัติที่เอื้อต่อการด�ำเนินการ

ตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับ และเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา จึงจ�ำเป็นต้องออกกฎกระทรวงนี้
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ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ

เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ

	 	 โดยที่มีประกาศใช ้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  

พ.ศ. ๒๕๖๑ นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองที่ก�ำหนดเป้าหมาย

และยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพคนไทยและการศึกษาไทยในอนาคต 

ประกอบกับมีนโยบายให้ปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพ 

ทั้งภายในและภายนอกของทุกระดับก่อนจะมีการประเมินคุณภาพในรอบต่อไป 

จ�ำเป็นต้องปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานให้สอดคล้องกัน จึงให้ยกเลิก

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย  

เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ลงวันที่  ๒๗ กรกฎาคม  

พ.ศ. ๒๕๕๔ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน เพื่อประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ลงวันที่ ๑๑ ตุลาคม  

พ.ศ. ๒๕๕๙ และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา

ศูนย์การศึกษาพิเศษ เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ลงวันท่ี  

๒ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๐

	 	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรา  ๙ (๓) ได้ก�ำหนดการจัดระบบ โครงสร้าง  
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และกระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักท่ีส�ำคัญข้อหนึ่ง คือ มีการก�ำหนด

มาตรฐานการศึกษา  และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและ

ประเภทการศึกษาโดยมาตรา  ๓๑ ให้กระทรวงมีอ�ำนาจหน้าที่ก�ำกับดูแล 

การศึกษาทุกระดับและทุกประเภท ก�ำหนดนโยบาย แผนและมาตรฐานการศึกษา

และมาตรา  ๔๘ ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง

ของการบริหารการศึกษาท่ีต้องด�ำเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการจัดท�ำรายงาน

ประจ�ำปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผย 

ต่อสาธารณชน เพ่ือน�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา  และเพื่อรับรอง

การประกันคุณภาพภายนอก

	 	 ฉะนั้น อาศัยอ�ำนาจตามความในมาตรา  ๙ (๓) มาตรา  ๔๘  

แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และมาตรา ๕ มาตรา ๓๑ 

แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ประกอบกับมติ 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในการประชุม ครั้งที่ ๕/๒๕๖๑ เมื่อวันศุกร์ที่ 

๑๐ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ จึงประกาศให้

ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและระดับ 

การศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ เพื่อเป็นหลักในการเทียบเคียงส�ำหรับ

สถานศึกษา  หน่วยงานต้นสังกัด และส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั้งประถม

ศึกษา และมัธยมศึกษา ในการพัฒนาส่งเสริม สนับสนุน ก�ำกับดูแล และติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ตามเอกสารแนบท้ายประกาศฉบับนี้
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	 ทั้งนี้ให ้ใช ้กับสถานศึกษาที่ เป ิดสอนระดับปฐมวัย ระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ

ประกาศ ณ วันที่ ๖ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
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มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน

แนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวยั 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ

ฉบับลงวันที่ ๖ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑

	 มาตรฐานการศึกษา  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. ๒๕๖๑ มีจ�ำนวน  

๓ มาตรฐาน ได้แก่

	 มาตรฐานที่ ๑	คุณภาพของผู้เรียน

	 	 ๑.๑ ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน

	 	 ๑.๒ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

	 มาตรฐานที่ ๒	กระบวนการบริหารและการจัดการ

	 มาตรฐานที่ ๓	กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

แต่ละมาตรฐานมีรายละเอียดดังนี้

มาตรฐานที่ ๑	 คุณภาพของผู้เรียน

	 ๑.๑	 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน

	 	 ๑)	 มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการ 

	 	 	 คิดค�ำนวณ

	 	 ๒) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ  

	 	 	 อภิปรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และแก้ปัญหา

	 	 ๓)	มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม

	 	 ๔)	มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

	 	 ๕)	มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา

	 	 ๖)	มีความรู้ ทักษะพื้นฐาน และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ
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	  ๑.๒	 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

	 	 ๑)	การมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษาก�ำหนด

	 	 ๒)	ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย

	 	 ๓)	การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย

	 	 ๔)	สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม

มาตรฐานที่ ๒ กระบวนการบริหารและการจัดการ

	  ๒.๑	 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษาก�ำหนดชัดเจน

	  ๒.๒	 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา

	  ๒.๓	 ด�ำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตาม 

	 	 หลักสูตรสถานศึกษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย

	  ๒.๔	 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ

	  ๒.๕	 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 

		  อย่างมีคุณภาพ

	  ๒.๖	 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 

	 	 และการจัดการเรียนรู้

มาตรฐานที่ ๓	 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

	  ๓.๑	 จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถ

น�ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้

	  ๓.๒	 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้

	  ๓.๓	 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก

	  ๓.๔	 ตรวจสอบและประเมินผู ้ เรียนอย่างเป็นระบบ และน�ำผล 

มาพัฒนาผู้เรียน

	  ๓.๕	 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและ

ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้
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มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย

แนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ

ฉบับลงวันที่ ๖ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑

	 	 มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย พ.ศ. ๒๕๖๑ มีจ�ำนวน ๓ มาตรฐาน 

ได้แก่

	 มาตรฐานที่ ๑	คุณภาพของเด็ก

	 มาตรฐานที่ ๒	 กระบวนการบริหารและการจัดการ

	 มาตรฐานที่ ๓	 การจัดการประสบการณ์ที่ เน ้นเด็กเป ็นส�ำคัญแต่ละ

มาตรฐานมีรายละเอียดดังนี้

มาตรฐานที่ ๑	 คุณภาพเด็ก

	  ๑.๑	 มีพัฒนาการด้านร่างกาย แข็งแรง มีสุขนิสัยที่ดี และดูแลความ

ปลอดภัยของตนเองได้

	  ๑.๒	 มีพัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ ควบคุม และแสดงออกทาง

อารมณ์ได้

	  ๑.๓	 มีพัฒนาการด้านสังคม ช่วยเหลือตนเอง และเป็นสมาชิกท่ีดี 

ของสังคม

	  ๑.๔	 มีพัฒนาการด้านสติปัญญา  สื่อสารได้ มีทักษะการคิดพื้นฐาน 

และแสวงหาความรู้ได้

มาตรฐานที่ ๒	 กระบวนการบริหารและการจัดการ

	  ๒.๑	 มีหลักสูตรครอบคลุมพัฒนาการทั้ง ๔ ด้าน สอดคล้องกับบริบท

ของท้องถิ่น

	  ๒.๒	 จัดครูให้เพียงพอกับชั้นเรียน

	  ๒.๓	 ส่งเสริมให้ครูมีความเชี่ยวชาญด้านการจัดประสบการณ์
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	  ๒.๔	 จัดสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ อย่างปลอดภัย และ

เพียงพอ

	  ๒.๕	 ให้บริการสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือการเรียนรู ้ เ พ่ือ

สนับสนุนการจัดประสบการณ์

	  ๒.๖	 มีระบบบริหารคุณภาพที่เปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม

มาตรฐานที่ ๓ การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส�ำคัญ

	  ๓.๑	 จัดประสบการณ์ท่ีส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล

เต็มศักยภาพ

	  ๓.๒	 สร้างโอกาสให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรง เล่นและปฏิบัติอย่างมี

ความสุข

	  ๓.๓	 จัดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะ

สมกับวัย

	  ๓.๔	 ประเมินพัฒนาการเด็กตามสภาพจริงและน�ำผลการประเมิน

พัฒนาการเด็กไปปรับปรุงการจัดประสบการณ์และพัฒนาการเด็ก 
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มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนย์การศึกษาพิเศษ

แนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ

ฉบับลงวันที่ ๖ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑

	 มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ พ.ศ. 
๒๕๖๑ มีจ�ำนวน ๓ มาตรฐาน ได้แก่
	 มาตรฐานที่ ๑	คุณภาพของผู้เรียน
	 	 ๑.๑ ผลการพัฒนาผู้เรียน
	 	 ๑.๒ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน
	 มาตรฐานที่ ๒	กระบวนการบริหารและการจัดการ
	 มาตรฐานที่ ๓	กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ
แต่ละมาตรฐานมีรายละเอียดดังนี้
มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพผู้เรียน
	 ๑.๑	 ผลการพัฒนาผู้เรียน
 	 	 ๑)	มีพัฒนาการตามศักยภาพของแต่ละบุคคล ที่แสดงออกถึง 

	 ความรู ้ ความสามารถ ทักษะตามที่ระบุไว้ในแผนการจัด 
	 การศึกษาเฉพาะบุคคล หรือ แผนการให้บริการช่วยเหลือ 
	 เฉพาะครอบครัว

	 	 ๒)	 มีความพร้อมสามารถเข้าสู่บริการช่วงเชื่อมต่อหรือการส่งต่อ 
	 เข้าสู ่การศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึน หรือการอาชีพหรือการ 
	 ด�ำเนินชีวิตในสังคมได้ตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 

	  ๑.๒	 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

	 	 ๑)	มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่สถานศึกษาก�ำหนด 

	  	๒)	มีความภูมิใจในท้องถิ่น และความเป็นไทย ตามศักยภาพของ 

	 ผู้เรียนแต่ละบุคคล
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มาตรฐานที่ ๒ กระบวนการบริหารและการจัดการ

	  ๒.๑	 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษาก�ำหนดชัดเจน

	  ๒.๒	 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา

	  ๒.๓	 ด�ำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตาม

หลักสูตรสถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย

	  ๒.๔	 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ

	  ๒.๕	 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อต่อการจัดการ

เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ

	  ๒.๖	 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ

และการจัดการเรียนรู้

มาตรฐานที่ ๓ กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ

	  ๓.๑	 การจัดเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถ

น�ำไปประยุกต์ในชีวิตได้

	  ๓.๒	 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้

	  ๓.๓	 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก

	  ๓.๔	 ตรวจสอบและประเมินผู ้เรียนอย่างเป็นระบบ และน�ำผลมา

พัฒนาผู้เรียน

	  ๓.๕	 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและ

ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้
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ประกาศส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

เรื่อง แนวปฏิบัติการด�ำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.๒๕๖๑

	 โดยท่ีมีประกาศใช้กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ลงวันที่ ๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ ได้ก�ำหนดระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศึกษาอันส่งผลให้การด�ำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 

ทั้งหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานก�ำกับดูแล และหน่วยงานภายนอกที่สะท้อน

สภาพการด�ำเนินงานที่แท้จริงและเกิดประสิทธิภาพ และก�ำหนดแนวทางในการ 

ขับเคล่ือนการประกันคุณภาพการศึกษาสอดคล้องกับหลักการประคุณภาพ 

การศึกษา  และมีกลไกปฏิบัติท่ีเอื้อต่อการด�ำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา

แต่ละระดับให้เกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงได้จัดท�ำแนวปฏิบัติการ

ด�ำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นเพื่อให้หน่วยงานต้นสังกัด ส�ำนักงาน

บริหารการศึกษาพิเศษ ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาทั้งประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา  ใช้เป็นแนวปฏิบัติในการด�ำเนินการเพื่อการพัฒนาส่งเสริม ก�ำกับ

ดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพต่อการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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	 ระดับสถานศึกษา	
	 ให้สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานด�ำเนินการดังต่อไปนี้	
	 ๑. ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา  เพื่อให้เกิดการพัฒนา  และเพื่อเป็นกลไกในการควบคุม  
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับสังคม ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	 	 	 	  
	 ๒.	จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดังนี้	 	
	 	  ๒.๑	 ก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาปฐมวัยและหรือระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ที่กระทรวงประกาศใช้ และให้สถานศึกษาก�ำหนดเป้าหมายความส�ำเร็จ 
ตามมาตรฐานของสถานศึกษาตามบริบท ทั้งน้ี สามารถเพ่ิมเติมมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษา  นอกเหนือจากที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ได้ 
โดยให้สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ด�ำเนินการและรับผิดชอบร่วมกัน
	 	 ๒.๒	 จัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ที่สอดคล้อง
กับสภาพปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  
โดยสะท้อนคุณภาพความส�ำเร็จอย่างชัดเจนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	
	 	 ๒.๓	 ด�ำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา	 	
	 	 ๒.๔	 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
โดยก�ำหนดผู้รับผิดชอบ และวิธีการที่เหมาะสม	
	 	 ๒.๕	 ติดตามผลการด�ำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา  และน�ำผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงพัฒนา
	 	 ๒.๖	 จัดท�ำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self - Assessment Report 

: SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา น�ำเสนอรายงานผลการประเมิน

ตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ และจัดส่งรายงาน

ดังกล่าวต่อส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเป็นประจ�ำทุกปี	 	 	
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	 	 ๒.๗	 พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผล 

การประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค�ำแนะน�ำของ

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนา 

อย่างต่อเนื่อง

	 ๓.	สถานศึกษาแต่ละแห่งให้ความร่วมมือกับส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ.) ในการประเมินคุณภาพภายนอกของ

สถานศึกษา  เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามข้อเสนอแนะของ

ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และหน่วยงาน

ต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล เพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

ของสถานศึกษา

	 ระดับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/ส�ำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ		

	 ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ส�ำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในฐานะ

หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล ด�ำเนินการดังต่อไปนี้

	 ๑.	ศึกษา  วิเคราะห์ รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  

ตลอดจนให้ค�ำปรึกษา  ช่วยเหลือและแนะน�ำสถานศึกษา  เพื่อการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่งอย่างต่อเนื่อง

	 ๒.	รวบรวม และสังเคราะห์รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

(Self-Assessment Report : SAR) พร้อมกับประเด็นต่างๆ ที่ต้องการให้ม ี

การประเมินผลและการติดตาม ตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

หรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้น และจัดส่งไปยังส�ำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (สมศ.) เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทาง

ในการประเมินคุณภาพภายนอก
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	 ๓.	ติดตามผลการด�ำเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาตามข้อเสนอแนะของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) เพื่อการน�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 

การศึกษาของสถานศึกษา

	 ๔.	ให้ความร่วมมือกับส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (สมศ.) ในการประเมินคุณภาพภายนอก

	 ๕.	อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้ประเมินเข้าร่วมสังเกตการณ์ และ 

ให้ข้อมูลเพิ่มเติมในกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก	 	 	 	

	 ระดับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน			 

	 ๑.	ส่งเสริม สนับสนุน ให้ค�ำปรึกษา  ช่วยเหลือ ต่อส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษา เพื่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา	

	 ๒.	ศึกษา วิเคราะห์ สรุปผลรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

(Self-Assessment Report : SAR) และรวบรวมประเด็นที่ต้องการให้มีการ

ประเมินผลและติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องหรือ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษา  ไปยังส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพ

ภายนอก

	 ๓. ติดตามผลการด�ำเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ของสถานศึกษาตามข้อเสนอแนะของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) เพื่อน�ำไปสู ่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 

การศึกษาของสถานศึกษา

	 ๔. ประสานความร่วมมือกับส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา  (สมศ.) ในการจัดบุคคลร่วมเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายนอก

กับส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)	 	 	
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	 ๕.	อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้ประเมินเข้าร่วมสังเกตการณ์ และให้

ข้อมูลเพิ่มเติมในกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก

ประกาศ ณ วันที่ ๑๖ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 

นายบุญรักษ์ ยอดเพชร

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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คณะทำ�งาน

ที่ปรึกษา 

ดร.อ�ำนาจ วิชยานุวัติ   	 เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ดร.วัฒนาพร ระงับทุกข์	 รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ดร.วิษณุ ทรัพย์สมบัติ   	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักทดสอบทางการศึกษา 

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ผู้รับผิดชอบโครงการ

ดร.มธุรส ประภาจันทร์ 	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

	 การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นางสุอารีย์ ชื่นเจริญ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

ดร.ฉัตรชัย หวังมีจงมี	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นายประสิทธิ์ ท�ำกันหา	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นางสาวอนงนาฏ อินกองงาม	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.
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นางสาวยลดา โพธิสิงห์	 พนักงานจ้างเหมาบริการ 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นายสท้าน พวกดอนเค็ง        	 พนักงานจ้างเหมาบริการ 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นางสาวปทิตตา ฉายแสง       	 พนักงานจ้างเหมาบริการ 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเนื้อหา

ดร.ไพรวัลย์  พิทักษ์สาลี 	 ข้าราชการบ�ำนาญ 

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

คณะยกร่างและเขียนเอกสาร

ดร.มธุรส ประภาจันทร์ 	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

	 การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นางสุอารีย์ ชื่นเจริญ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

ดร.ฉัตรชัย หวังมีจงมี	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นางสาวอนงนาฏ อินกองงาม	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ

	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.

นางสาวรุ่งทิวา งามตา 	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ 

	 ส�ำนักติดตามและประเมินผล

	 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน สพฐ.
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นายธัญญา เรืองแก้ว 	 ข้าราชการบ�ำนาญ 

นางร�ำไพ ไชยพาลี 	 ข้าราชการบ�ำนาญ 

นางสาวสุวณี พิมพกรรณ์ 	 ข้าราชการบ�ำนาญ 

นายสมบัติ เนตรสว่าง 	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 สระบุรี เขต ๑

ดร.กนกมนตร นาจวง 	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 ขอนแก่น เขต ๓

ดร.วราภรณ์ แก้วสีขาว 	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 นราธิวาส เขต ๒

นางสาวพิไลลักษณ์ หมั่นวงศ์ 	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 อุบลราชธานี เขต ๔

นางสาวสุนทรี จันทร์ส�ำราญ	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

	 เขต ๕ (สิงห์บุรี) 

ดร.สุชาติ บรรจงการ 	 ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนพิบูลประชาสรรค์

	 ส�ำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ สพฐ.

นางสาวศิรินทิพย์ ล�้ำเลิศ 	 นักประชาสัมพันธ์ช�ำนาญการ 

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 อุบลราชธานี เขต ๔
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คณะบรรณาธิการกิจ

ดร.มธุรส  ประภาจันทร์ 	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
	 การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.
นางสุอารีย์ ชื่นเจริญ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ 
	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.
ดร.ฉัตรชัย หวังมีจงมี	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ 
	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.
นายประสิทธิ์ ท�ำกันหา	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ 
	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.
นางสาวอนงนาฏ อินกองงาม	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.
นางสาวสุวณี  พิมพกรรณ์ 	 ข้าราชการบ�ำนาญ 
นายสมโภชน์  หลักฐาน	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มนิเทศ 
	 ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา
	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
	 ศรีสะเกษ เขต ๑
นายสมบัติ  เนตรสว่าง 	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 
	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 	
	 เขต ๑
ดร.กนกมนตร  นาจวง 	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 
	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
	 ขอนแก่น เขต ๓

ออกแบบปก

นางสาวศิรินทิพย์ ล�้ำเลิศ 	 นักประชาสัมพันธ์ช�ำนาญการ 
	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 อุบลราชธานี เขต ๔
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แนวทางการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา
ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ. ๒๕๖๑
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สำานักทดสอบทางการศึกษา
สำานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ

๐ ๒๒๘๘ ๕๗๕๗ - ๘ ๐ ๒๖๒๘ ๕๘๖๒http://bet.obec.go.th

สำานักทดสอบทางการศึกษา
สำานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

กระทรวงศึกษาธิการ


